
 

 

Déclaration des événements indésirables 
graves associés à des soins (Volet 2) 
 

Réception et orientation des fiches 

d’évènements indésirables : Cas particuliers  

 

 
 
 

 

Lieu de survenue 
Quelle est l'activité concernée en 
établissement de santé? 

 

 

Information sur la prise en charge 
Quel est le diagnostic principal de prise en 
charge avant l'EIGS ? 

 

Avant la survenue de l'EIGS, quelle était la 
complexité de la situation clinique du 
patient ? 

 

Quel était le but de l'acte de soins ?  
La prise en charge était-elle programmée ?  
Quel était le degré d'urgence de la prise en 
charge lors de la survenue de l'évènement ? 

 

Code CCAM de l'acte médical réalisé  
Une technique innovante a été utilisée ? 
(pratique, matériel, clinique informatique, 
etc.) 

 

Si oui, précisez laquelle  
Précisez durant quelles périodes 
particulières l'évènement s'est déroulé 

 

 

Les causes immédiates et les causes profondes (facteurs favorisants) 
Avez-vous identifié une ou des causes 
immédiates à l’évènement ? 

 

Si « oui » précisez*   
Avez-vous identifié des facteurs favorisants 
liés : 

 

Au patient / résident ?  
Si "oui" précisez  
Expliciter votre choix  
Aux tâches à accomplir ?  
Si "oui" précisez 
 

 

Expliciter votre choix  
Aux professionnels ?  
Si "oui" précisez  
Expliciter votre choix  
A l'équipe ?  
Si "oui" précisez  
Expliciter votre choix  
A l'environnement de travail ?  
Si "oui" précisez  
Expliciter votre choix  
A l'organisation et au management ?  
Si "oui" précisez  
Expliciter votre choix 
 

 

Référence du volet 1 
N° de référence du volet 1 de déclaration  



Au contexte institutionnel ?  
Si "oui" précisez  
Expliciter votre choix  
 

Barrières de sécurité  
Qui ont fonctionné ?  
Si "oui" précisez  
Qui n'ont pas fonctionné ?  
Si "oui" précisez  
Comment qualifieriez-vous le caractère 
évitable de cet évènement ? 

 

 

Mesures prises et envisagées (plan d'action) 
Des actions ont-elles été mises en œuvre ou 
vont-elle être mises en œuvre ? * 

 

Si oui, précisez lesquelles et leurs échéances  
Un suivi des actions est-il prévu ?  
Précisez comment  
Des mesures d'accompagnement du patient 
et/ou de ses proches ont-elles été mises en 
place ? 

 

Commentez votre réponse  
 

Réalisation de l'analyse 
L'analyse a-t-elle été réalisée collectivement 
? 

 

Si oui , précisez avec qui ?  
Avec quelle méthode/organisation a été 
réalisée l'analyse approfondie de l'EIGS ? 

 

Avez-vous bénéficié de l'appui d'une 
expertise ? 

 

Si oui précisez  
Si autre, précisez?  
 

 


